COMUNE DI CASSANO SPINOLA

PIANO DELLE RISORSE DEGLI OBIETTIVI E DELLAPERFO RMANCE
2015 -2017

PREMESSA

Ai sensi dell'art 3 del decreto legislativo n. 186l 27 ottobre 2009 che ha introdotto numerose
novita in tema di programmazione, misurazione eitezione della performance organizzativa e
individuale, indirizzate a migliorare la produttéyj l'efficacia e la trasparenza dell’attivita
amministrativa e a garantire un miglioramento gunti dei servizi pubblici, le amministrazioni
pubbliche devono adottare, metodi e strumenti idomemisurare, valutare e premiare la
performance individuale e quella organizzativa, ogdo criteri strettamente connessi al
soddisfacimento dell'interesse del destinataricsdaiizi e degli interventi.

In base all'art. 10 comma 1 lettera a) del D-Lgs15072015 le amministrazioni pubbliche sono
tenute a redigere, un documento programmatico, rder@ao Piano della Performance da adottare
in coerenza con i contenuti del bilancio.

PRESENTAZIONE DEL PIANO

Il Piano della performance é il documento programooache ha durata triennale, con
aggiornamento annuale, Questo documento, si pgponsintesi, di rappresentare in modo
integrato gli obiettivi strategici dellamministiane comunale i quali costituiscono
un’articolazione dei programmi di maggior rilievorevisti nella relazione previsionale e
programmatica al Bilanci. Essi devono risultarevdnti, pertinenti e misurabili, tali da determmar
miglioramenti nella qualita dei servizi, commisui@standard comparabili con altri enti e correlati
alla qualita e quantita delle risorse disponibiticmseguentemente la valutazione della performance
per l'attribuzione dei premi di produttivita e peicrescita della professionalita interna.

La performance e il contributo che ciascun soggeftporta attraverso la propria azione, al
raggiungimento delle finalita e degli obiettiviatiegici e operativi dell'amministrazione.

Gli obiettivi strategici costituiscono il traguardo che 'Amministrazi@ig@refigge di raggiungere
per realizzare i propri programmi. Essi pertantonfa riferimento ai programmi pluriennali di
maggior rilievo previsti nella relazione previsite& programmatica al Bilancio e sono assegnati
con il seguente Piano delle Risorse e degli Owviete della Performance ai soggetti titolari di
posizioni organizzative, come obiettivi specificidividuali o congiuntamente, come obiettivi
trasversali.

Gli obiettivi operativi-gestionaliguardano, invece, l'ordinaria attivita del’Amnigtrazione, volta

al raggiungimento degli obiettivi strategici.

Gli obiettivi devono essere:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni detlalettivita, alla missione istituzionale, alleigmita
politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e ahi

c) tali da determinare un significativo miglioran@rdella qualita dei servizi erogati e degli
interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinatondrma corrispondente ad un anno.

e) commisurati ai valori di riferimento derivantia dstandard definiti a livello nazionale e
internazionale, nonché da comparazioni con ammazigtni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttiviteell'amministrazione con riferimento, ove
possibile, almeno al triennio precedente;

g) correlati alla quantita e alla qualita delleorse disponibili.

Il Piano della Performance e parte integrante ddb alella gestione della Performance previsto
dall'art. 4 del D.Lgs. n. 150/2009, costituito ddiasi di definizione e assegnazione degli obiettiv
monitoraggio, misurazione e valutazione della Rerémce e rendicontazione dei risultati.




Sia il ciclo della performance che il piano dellarfprmance richiamano gli strumenti di

programmazione e valutazione gia in uso pressemnglilocali:

- il programma di mandatache contiene le linee programmatiche, ossiankeelifondamentali che

guideranno  I'amministrazione comunale nella progreazione e gestione del mandato

amministrativo; gli obiettivi di miglioramento chesi intendono raggiungere, attraverso
progetti/obiettivi operativi e azioni, rappreseiitenomento iniziale del processo di pianificazione
strategica.

- la relazione previsionale programmaticd Documento Unico di Programmaziofe@ partire dal

bilancio 2016), che traduce le linee programmatichprogetti/obiettivi operativi e azioni, su un

arco temporale triennale;

- il piano delle risorse, degli obiettivi e della iF@mance in luogo del il piano esecutivo di

gestione ( PEG) che assegna individua per ognir@etit responsabilita ( Area) gli obiettivi

strategici e operativi, quest’ultimi, in collegam@rcon le risorse assegnate e i valori attesi di

risultato;

- il sistema di misurazione e valutazione della penfance organizzativa ( dell’ente) e del

personale titolare di posizione organizzativa (teeri responsabilita) e non, che fornisce gli

indicatori e le modalita di misurazione delle pagsbni e il raggiungimento degli obiettivi dei
dipendenti e dei responsabili

Con decorrenza 2013, l'art. 169 comma 3-bis delgh.R67/2000, ha organicamente unificato il

Piano della Performance e il Piano esecutivo ditiGes/PEG, che presso questo Comune € stato

declinato nel Piano delle Risorse e degli Obid®RO), di fatto attribuendo anche al PRO una

valenza triennale al pari di tutti gli altri struntedi programmazione gia in uso.

Il Piano delle Risorse e degli Obiettivi e dellafBamance , diventa, dunque, I'occasione per:

- fornire ai Responsabili dei centri di costo ( resgabili di Area) dell’ente le linee guida sulle
quali impostare la propria attivita gestionale peperseguimento degli obiettivi strategici da
conseguire e le risorse rese disponibili e consenta lettura agile e trasparente dei principali
dati di programmazione,

- rendere partecipe la cittadinanza degli obiettive il Comune si &€ proposto di raggiungere,
garantendo massima trasparenza ed ampia diffusione.

- definire dunque gli elementi fondamentali (obigftimdicatori e target) su cui si basera poi la
misurazione, valutazione e rendicontazione deltéopmance.

Dal gradodi realizzazione di tali obiettivi discende la miszione e la valutazione della performance
organizzativa che consiste nel risultato che Faterganizzazione dell'ente consegue ai fini del
raggiungimento degli obiettivi assegnati e del ssfddimento dei bisogni dei cittadini e responkaldi
Area, del relativo personale e dell’Ente nel sumplesso Il Piano della Performance dovra essere
adeguato e integrato progressivamente con l'appbica delle disposizioni previste dalla |.
150/2012, e quindi con il Piano della prevenzioakladcorruzione, contenendo obiettivi relativi alle
misure previste.

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

LAmministrazione comunale di Cassano Spinola cefibérazione G.C. n. 8 del 8.02.2012, si e
dotata del sistema di misurazione e valutazionka gerformance del personale dipendente titolare
di posizione organizzativa e non, individuando,aemdosi per lo svolgimento di tali funzioni del
Nucleo di Valutazione, ai sensi dell'art. 14 delLdgs. 150/2009 e s.m., .quale organismo
monocratico di valutazionel, cui componente € rappresentato dal Segretarioomunale. quale
organismo di valutazione (art. 17 del Regolamemiganizzazione generale degli uffici e dei
servizi approvato con deliberazione G.C. n. 351@06.2011).

Tale sistema si basa sulla valutazione di duerfatt

a) il grado di raggiungimento degli obiettivi imdiuali e/o di gruppo, strategici/di sviluppo e
operativi gestionali assegnati. Ai singoli ohigtviene attribuito un peso in base alle prioitie
'organo politico di governo attribuisce a quel ef@tinato obiettivo (valenza strategica), e alla
complessita richiesta, in termini di professioralifsulla base della complessita del quadro
normativo), allimpegno (commisurato alla perecex¢ di apporto, ai tempi di realizzazione, ai



BN

risultati richiesti). La pesatura € effettuata ddicleo di Valutazione, sulla base dei suddetti
elementi;

b) il comportamento organizzativo e professionalepgrsonale.

La valutazione del personale non titolare di posigiorganizzativa € operata dal Responsabile ded'A
di appartenenza, validata dal Sindaco, in conf@rnait sistemi permanenti di valutazione adottati
dall'Ente.

La valutazione della performance del Segretasiounale, titolare della Segreteria convenzionata tr
Comuni di Cassano Spinola, capofila e Gavazzariiamj dell'attribuzione della retribuzione di rikato

ai sensi dell'art. 42 del CCNL 16/5/2001 dei SemieComunali e Provinciali, in relazione al
raggiungimento degli obiettivi, e effettuata daldaco del comune capo convenzione, sentiti i &ind
dei comuni interessati, secondo il sistema di @aiohe adottato dallo stesso.

Ai fini della valutazione della performance nonpsio prescindere dai fattori di criticita propri del
piccolo comune come Cassano Spinola., di seguitstifiti, di cui l'assetto organizzativo ne
rappresenta il grado piu alto.

FATTORI DI CRITICITA'

Costituiscono fattori di criticita nel conseguimerntegli scopi istituzionali dell'ente, da cui nan s
pud prescindere nella valutazione dei risultati ecai si dovrebbe porre qualche rimedio o
attraverso la riorganizzazione dell'assetto orgaativo, mediante la creazione di organizzazioni piu
complesse e idonee, di livello necessariamenteasosmunale, su base demografica adeguata,
poiché, diversamente, e come avviene di solit@osicretizza in una somma di piu debolezze e
insufficienze che non possono creare, nonostairtgpdgno e la volonta, una forza, ovvero,
mediante una necessaria diminuzione del rigoréa debrmativa per i piccoli comuni, con
riduzione degli adempimenti istituzionali, eccessdefaticanti e ridondanti per piccole strutture,
quindi una diversa ridistribuzione e stratificazatelle funzioni e dei servizi:

1.la_elementare struttura organizzativa dell'ente -

- sempre piu carente, in ordine alla molteplicikh cbmpiti istituzionali e alla continua evoluzione
normativa, come di seguito rappresentata;

- rigida in quanto caratterizzata da posti un@g@n conseguente impossibilita di utilizzare lo
stimolo derivante dal confronto e dalla competieion

- con personale assegnatario di mansioni mulgdlein elevato carico di lavoro, che determinano
una scarsa specializzazione e limitano la propeesidl’apprendimento

- con difficolta ad operare sulla formazione depettidenti, per il conseguente disservizio che si
viene a creare a seguito dell'assenza per la gaaone a corsi e/o seminari, data la carenza di
personale oltre agli elevati costi che il comuoe puo sostenere.

Assume, pertanto, particolare rilievo, ai fini dedultato conseguito nel raggiungimento degli
obiettivi assegnati, anche [lattivita gestionaieorrente e continuativa, la quale, che pur non
avendo un legame diretto con le priorita deiV@@& amministrativa (obiettivi strategici),
contribuisce, al regolare funzionamento complessigita macchina comunale. Cio anche in linea
con quanto sottolineato dalla ex CIVIT nella detd n. 112 del 28 ottobre 2010, che, per
'appunto, nella determinazione e valutazione dwiltati prefissati e conseguiti, non va, infatti,
trascurata la dimensione dell'efficienza e dellegdtia complessiva dell’attivita istituzionale
ordinaria, ossia anche di quella parte di attivitée ha carattere permanente, ricorrente o
continuativo, e che assorbe un numero consideresiblere giornaliere, proprio in virtu del
massiccio accentramento delle funzioni e adempinclietfanno capo a ciascun dipendente.

2. le_scarse risorse finanziarieche unitamente alle scarse risorse di personaldtano sempre
meno s idonee a soddisfare le esigenze dellattbatiz e dare risposte puntuali nei termini di
legge e agli adempimenti normativi

3. molteplicita delle rigide, complesse, e sovrabbondanti, oltre_chedondanti norme a cui
soggiacciono i piccolissimi comuni, alla stessee@ia dei Comuni di maggiore dimensioni
demografiche, senza avere la struttura adeguata.




DOTAZIONE ORGANICA E STRUTTURA ORGANIZZATIVA

I Comune di Cassano Spinola, che conta n. 17&ardball’1.01.2015, presenta una dotazione
organica sottodimensionata, tenuto conto dellasseladi ampiezza demografica di cui al Decreto
del 24.07.2014 del Ministero dell'Interno “Indiviazione dei rapporti medi dipendenti popolazione
validi per gli enti in condizioni di dissesto, péitriennio 2014-2016" che prevede per i Comuni
con una popolazione compresa tra i 1000 e i 18BBanti, un rapporto di 1/123 e sempre meno
idonea a far fronte alla molteplicita dei compdiituzionali e alla continua evoluzione normativa,
costituita da n. 7 dipendenti, con contratto a tenmgleterminato e a tempo pieno, a cui si aggiunge
un Segretario comunale in convenzione per n. 2%etenanali.

L'assetto organizzativo interno, sulla base detigazione organica, € articolato m 3 Aree
funzionali, che rappresentano delle macrostrutture, di imaskvello, a rilevanza esterna, come
rappresentato dalla seguente tabella.

Area di servizio Responsabile Unita di personale
titolare di posizione organizzativa assegnato
Area Amministrativa Segretario comunale Dr.ssa DapgeLa n.llstruttoreAmministrativo
Pepa n.1 Istruttore vigilanza
Area Finanziaria Rag. Andrea Campi —_

Istruttore Direttivo Cat. giuridica “D”

Area Tecnica Arch. Giacomo Tofalo n. 3 Collaboratori tecnico-
Istruttore Direttivo Cat.giuridica “D” |manutentivo —
Cat. giuridica“B3”

A ciascuna di tale struttura e preposto un Resgimles- titolare di posizione organizzativa (P.O.),
che assicura il raggiungimento degli obiettivi espsati, gestendo le risorse finanziarie e umane
assegnate. Nell'ambito delle stesse sono ricompneaenolteplicita di servizi, funzioni, e attivita

MANDATO ISTITUZIONALE E MISSIONE DEL COMUNE

I Comune e I'ente locale che rappresenta la pragimunita, ne cura gli interessi e ne promuove lo
sviluppo. Spettano al Comune tutte le funzioni amstiative che riguardano la popolazione ed il
territorio comunale, precipuamente nei settori pigjadei servizi alla persona e alla comunita,
dell'assetto ed utilizzazione del territorio e deBviluppo economico, salvo quanto non sia
espressamente attribuito ad altri soggetti dalggdestatale o regionale, secondo le rispettive
competenze (mandato istituzionale, articoli 3 el@3D.Lgs n. 267/2000).

L'obiettivo prioritario di un ente pubblico e di ddisfare le esigenze della cittadinanza, attraverso
servizi efficienti, efficaci ed economici, con gglificazione dei procedimenti.

Per comprendere, appieno i motivi delle scelte gunest’ Amministrazione intende porre in essere
nel triennio di riferimento, in relazione ai quaéngono definiti gli obiettivi strategici ed opava

volti al soddisfacimento dei bisogni della colleiid, diventa fondamentale contestualizzare
I'azione amministrativa ed il bilancio di previs® annuale e pluriennale nella pit ampia cornice
nazionale e locale. In un periodo di seria dift@ceconomica, accompagnata da una situazione
critica della finanza locale, un ruolo fondamentdéye essere assegnato al Comune nel sostegno
dell'economia locale e delle famiglie.

E evidente come oggi chi viene chiamato ad ammaristuna collettivita si debba dedicare sempre
piu alla logica dei conti che a quella dei progettimantenimento dei servizi piu che alla proposta
di nuove opportunita, alla conservazione piutta$te alla costruzione.

Pertanto, in un contesto di profondo mutamento asecbnomico-finanziario
guestAmministrazione si trova a dover affrontale difficilissima sfida, non solo di tentare di
garantire ed eventualmente di sviluppare i semf@rti in maniera adeguata alle esigenze della
cittadinanza con sempre maggiore sforzo rispetfmaasato sul fronte del reperimento delle risorse



finanziarie, ma anche di mettere in moto quell®izdi ripresa e di speranza che vengono a gran
voce richieste dai cittadini.

OBIETTIVI STRATEGICI E OPERATIVI PER ILTRIENNIO 2 015-2017

Nelle seguenti schede allegate, vengono illusglabbiettivi strategicitrasversali/intersettoriali e
individuali, assegnati ai centri di costo e di responsallA@ee funzionali in cui & articolata la
struttura dell'ente) e la loro articolazione in etbivi operativi/attivita, collegati alle risorse
assegnate per il loro perseguimento, di cui @n®Finanziario allegato.

Gli Obiettivi strategici trasversali/intersettorialiedono coinvolti, nel perseguimento degli stessi,
piu centri di costo e di responsabilita ( Areeglativo personale.

Gli obiettivi operativi/attivitaconcernono ogni singolo centro di costo e di respbitita ( Area)

Ogni obiettivo strategico riporta un valore (Pesgl, obiettivi operativi e principali attivita
necessari per il perseguimento ed il risultatosattell raggiungimento di ciascun obiettivo e
misurabile attraverso uno o piu indicatori.

La strategicita dell'obiettivo ed il relativo pesmno determinati dalla continua evoluzione
normativa in materia, dalla particolare complesdigdle attivita- documentazione e certificazioni
richieste, che rende tutto molto instabile e pduaro, richiedendo un forte impegno da parte degli
operatori, soprattutto in considerazione della utgBira organizzativa dell'ente, sempre piu
inadeguata sotto il profilo numerico.



PIANO OBIETTIVI E PERFORMANCE 2015 -2017

CENTRO DI COSTO E DI RESPONSABILITA
AREA AMMINISTRATIVA

Responsabile: Segretario Comunale
Dr.ssa Domenica La Pepa
Unita operative assegnate: n. 2
n. 1 Istruttore — Categoria giuridica C
n. 1 Istruttore - Categoria giuridica C (agente Pna Municipale)

ATTIVITA" GESTIONALE RICORRENTE E CONTINUATIVA, IN ERENTE LE MATERIE
RICOMPRESE NELL 'AREA. IN FORMA ASSOCIATA DAL 1.0 9.2015 MEDIANTE
COSTITUZIONE UFFICIO UNICO

Segreteria e coordinamento amministrativo ges@snaociate - supporto agli organi istituzionali -

affari generali — protocollo — archivio — pubbligaa atti — notifiche relazioni con il pubblico
trasparenza — anticorruzione - controlli interrservizi demografici (anagrafe - stato civile
elettorale - leva ) — — carte di identita.— stata — fiere e mercati — servizi di pubblica séaza -
attivita produttive ( artigianato — industria e aoercio) — Polizia Locale ( per l'attivita buroccati
amministrativa — funzionalmente dipende dal Sinjlacorganizzazione, programmazione e gest
giuridica del personale (in particolare: applicamocontratti di lavoro — programmazione
fabbisogno e del lavoro straordinario, organizzagidelle risorse umane — reclutamento perso
tramite concorso o con altre modalita e relativquedramento — gestione relazioni sindacali - i
contratto individuale di lavoro e contrattazioneel@rata integrativa— certificazioni varie di serwi
- componente unico nucleo di valutazione — deteazione e liquidazione trattamento accessor
valutazione personale ai fini del trattamento asoge - gestione ferie personale interno — permg
aspettative - gestione lavoro straordinario elateorcoadiuvato nell’istruttoria dall’ufficio finamario
- istruttoria e definizione dei procedimenti dideipri di competenza dell’ufficio di cui all'art.5del
D.Lgs n. 165/2001 non di competenza del respolesdbarea — sostituzione responsabili di are
caso di assenza) - datore di lavoro della sicuréz2a_gs. n. 81/2008) — privacy- affari legali
gestione contratti pubblici e tenuta repertoriostipulazione contratti in rappresentanza dell’E
inerenti i servizi ricadenti nell'area - predissne regolamenti e proposte di deliberazionrend
le materie di competenza.

Il corretto e puntuale adempimento degli atti didimaria amministrazione, listruttoria di at
deliberativi e la redazione di determinazioni, \@ewalutato ai fini della valutazione del risult
raggiunto nel raggiungimento degli obiettivi segtci di seguito riportati
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ELENCO OBIETTIVI STRATEGICI DELLAREA

DENOMINAZIONE

PESO
RIASSETTO ORGANIZZATIVOGESTIONALE DELLA 20
STRUTTURA COMUNALE
TRASPARENZA ED INTEGRITA' DELL'AZIONE 15
AMMINISTRATIVA
PROCESSO DI RAZIONALIZZAZIONE DELLE SOCIETA' 5
DELLE PARTECIPAZIONI
VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE - 10
PROGRAMMAZIONE - MISURAZIONE E COMUNICAZIONE
PERFORMANCE
CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO GESTIONE SERVIZ 2
DEMOGRAFICI IN LINEA CON LE EVOLUZIONI NORMATIVE -
INNOVAZIONE TECNOLOGICA
CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO SERVIZI DI POLIZIA 15

LOCALE

PARTECIPAZIONE AGLI OBIETTIVI TRASVERSALI

15




SCHEDE OBIETTIVI STRATEGICI E OPERATIVI 2015-2017

OBIETTIVO STRATEGICO N. 1
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

RIASSETTO ORGANIZZATIVO- GESTIONALE DELLA
STRUTTURA COMUNALE

DESCRIZIONE

Cercare di mantenere e ove possibile miglioraledllo di efficacia e d
efficienza dei servizi anche a fronte di minorbrige, in un momento
radicale trasformazione della Pubblica Amminisiwaei e di profond
crisi economica, € un obiettivo sempre piu ardupetgeguire.

La gestione associata delle fioz e dei servizi rappresenta, stante
normativa in vigore, una prima risposta al praidedelle ridotte
dimensioni dei piccoli Comuni e della conseguenssleguatezza de
apparati e dei mezzi necessari a svolgere tutfanzoni ed i compiti
che fanno capo alle istituzioni locali. Purtropponnsono poche

difficolta e le resistenze, incontrate e da sumeratante la mancanza
una ferma e concretaolonta di cambiamento della parte politica, s
livello nazionale che locale e anche del personale,

In tale ottica e sulla base delle passate espesignia tosto negativ
stante le resistenze incontrate e la mancata nilsiith dei comun
confinanti, le Amministrazioni dei Comuni di CassaSpinola ¢
Gavazzana, hanno inteso avviana processo di fusione, poter
rappresentare, senza dubbio, la migliore opptéymer: colmare
deficit di personale e di competenze tecniche aeh@he di Gavazzan
ma soprattutto finanziario, stante la possibilitdadcedere a forme
contribwzione straordinaria, sia a livello statale cheioegle e d
conseguire risparmi derivanti dall'eliminazione laeframmentazion
nella prestazione dei servizi; ottimizzando la ges& amministrativa
miglioramento i livelli dei servizi ai cittadini.

In attesa del compimento del processo di fusioneekottica delle
necessita di una gestione unitaria di tutte le ifumize dei servizi, in un
spirito di collaborazione a sostegno del piccatigsicomune, sempre [
in difficolta oltre che per risgndere ad un adempimento di legge, st
la scadenza del 31.12.2015, e stata approvatmes di luglio, dall
due Amministrazioni, la relativa convenzione quagrer la gestione i
forma associata di tutte le funzioni e servizidaroga ai criterminimi
di aggregazione, di cui alle LL.RR. n. 11/2012 &/3014 ( minimc
demografico 3.000 abitanti) in conformita altieliberazione della
Giunta Regionale del 9 marzo 2015, n. 8-1141.

OBIETTIVI OPERATIVI /ATTIVITA' TEMPI DI PESO

ATTUAZIONE 20

Collaborazione giuridic@mministrativa nella stesura del progett( Entro i tempi

FUSIONE;

Elaborazione studio di fattibilita, bozza di cong®sne e proposta
deliberazione per l'approvazione della gestiongatia di tutte le
funzioni e servizi tra i Comuni di Cassano Spineld&avazzanan
derogaai criteri minimi regionali di aggregazione.

Progettazione e organizzazione della nuova stauttuforma associa
mediante istituzione di Uffici Unici Associati, agpondenti alle Are

concordati dalla
Conferenza de
Sindaci




funzionali del Comune di Cassa Spinola e loro avvio, seppur con
periodo transitorio fino al 31.12.2015, in atte$e ci addivenga a
omogeneizzazione dei sistemi informativi,
dei sistemi di erogazione dei servizi, entro il1212015

Attuazione deglindirizzi operativi della Conferenza dei Sindagmtro

i termini concordati.

Monitoraggio delle convenzioni avviate,
significativo livello di efficienza efficacia ed esomicita raggiunto

possibile proposta di

1.09.2015

dei wafie gestionali

Nel triennio

ai finildescontro de
Entro un anno

miglioramento. dall'avvio.

Organizzazione e avvio gestione unitaria, nelleandella definizione d¢

RISULTATO processo di Fusione con il Comune @avazzana, delle funzioni n
ATTESO oggetto delle convenzioni in essere e dei servizi.
Attuazione degli indirizzi operativi della Confemndei Sindaci, entro
termini concordati e adozione degli atti e provweeinti conseguenti.
INDICATORI DI Elaborazione ed approvazione a cura dei rispedonsigli comunali, de
PERFORMANCE |documenti e atti necessari all'avvio della procediella fusione e del

gestione associata, in deroga, delle funzioniezer

Awvio il 1°settenbre 2015, della gestione unitaria delle funziodi it
servizi, mediante la costituzione di Uffici Unicis8ociati e compimen
degli indirizzi operativi della Conferenza dei Saed nel rispetto de
tempi stabiliti.

Omogeneizzazione dellestrutture écnologiche e dei connessi siste
informativi entro il 31.12.2015 e migrazione detida

RISORSE UMANE

Coinvolgimento e collaborazione di tutto il persienassegnato all’Area
Amministrativa e i Responsabili dell’ Area Tecnica e dell'Aree
Finanziaria

RISORSE Le risorse assegnate con il Piano finanziario egallo. Il progetto ¢
FINANZIARIE momento non prevede particolari e ulteriori spese.

RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica Gwinuni associati i
STRUMENTALI attesa del’'unificazione dei software.

OBIETTIVO STRATEGICO N. 2
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

TRASPARENZA E
AMMINISTRATIVA

INTEGRITA" DELL'AZIONE

DESCRIZIONE

Un’Amministrazione sempre piu trasparente e isgirat principi d
legalita, attraverso maggiore entpestiva comunicazione delle attivita
iniziative dell’ente mediante pubblicazione sulosistituzionale e alt
mezzi idonei, nel rispetto del D.Lgs. n. 33/201%&r mna maggior

partecipazione dei cittadini e controllo della l&ga dellattivita
amministrativa.
OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE 15




Aggiornamento annuale del Programma Triennale lgp@&rasparenz Triennio
e l'Integrita e di Prevenzione della CorruzioRe[.T.I e P.T.P.C)e entroil 31.01

approvazione.

Acquisizione dati, informaoni e documenti, da ciascun’Area
pubblicazione sul sito istituzionale dell'ente;ialérno della sezion
“Amministrazione trasparente”;

Compilazione e pubblicazione sul sito web dell'erdella griglia
A.N.A.C. in merito dell'effettiva pubblicazioneid#ati e loro qualita

Verifica attuazione degli obblighi di legge e dathesure indicate ne
rispettivi Piani (P.T.T.l e P.T.P.C).

RISULTATO ATTESO

Realizzazione dell'obiettivpper il 60%  nel 1° anno,
70% nel 2° anno, 80% nel 3° ann@ rispetto dei tempi
Dati pubblicati/dati griglia

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Approvazione annuale dei PignP.T.T.l e P.T.P.C),aggiornati;
Correttezza aggiornamentalei dati e documenti da pubblicare nel risp
della normativanel rispetto dei tempi previsti.

RISORSE UMANE

Segretario comunale — Dr.ssa Domenica La Pepresponsabile del
trasparenza e anticorruzione;

Dr.ssa Paola Spinettilstruttore Responsabile della pubblicazione dol
istituzionale nella sezione “Amministrazione Tragpae” dei dati raccol
dai Responsabili di Area.

| Responsabili di Aea, i quali rispondono della regolarita e temipaat
dei propri flussi informativi, fornendo al respobga della pubblicazion
tutte le informazioni di pertinenza della propri@ain tempo utile per
rispetto dei termini di legge o programmati dallfaimistrazione]

Il Responsabile dell'Area Tecnica Arch. Giacomoal@fcura, altres
l'aggiornamento del sito web con il supporto teardella Ditta é?ubblic
pubblicazione per gli atti di competenza

RISORSE Non e prevista alcuna ulteriore spesa oltre adlerse previste nel piano
FINANZIARIE finanziario allegato, per I'anno 2015.

RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica ickgl.
STRUMENTALI

OBIETTIVO STRATEGICO N. 3
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

PROCESSO DI RAZIONALIZZAZIONE DELLE SOCIETA'E
DELLE PARTECIPAZIONI

DESCRIZIONE

I comma 612 della legge 190/2014 psew al fine di assicurare
coordinamento della finanza pubblica, il contenitoedella spesa,
buon andamento dell'azione amministrativa e ldautella concaenza ¢
del mercato,, che i sindaci e gli altri organi dertice delle
amministrazioni, “in relazione ai rispettivi ambitli competenza’
definiscano e approvino, un piano operativo dioaalizzazione dell
societa e delle partecipaziani.

Il piano defhisce modalita, tempi di attuazione, I'esposiziondettagli
dei risparmi da conseguire. Allo stesso € allegata specifica relazio




tecnica.

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE S
Analisi delle societa partecipate, sia direttamenfte indirettamente ~ Triennio
secondo i cinque criteri stabiliti dalla norma
Redazione, in conformita agli indirizzi del Sindacdel Piano d entro il

razionalizzazione delle partecipazioni, diretteom,ncorredato di un 31 marzo 2015

relazione tecnica e

approvazione del Consiglio comunale.

Trasmissione di detto

controllo della Corte dei conti e pubblicazione sito internet
istituzionale del comune ai sensi del decreto latji® 14 marzo

2013, n.33.

Predisposizione della Relazione sui risultati cgnge, trasmission
alla Corte dei Conti e e pubblicazione ai sensidgereto legislativ

14 marzo 2013, n.33.

predisposizione propodiadeliberazione ¢

Piano alla competente seziegionale di

RISULTATO ATTESO

Realizzazione dell'obiettivger il 100% nei tempi previsti

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Approvazione del Piano, corredato della richiestazione, trasmissior
alla Corte dei Conti e pubblicazione sul sito istibnale dell'ente, nel
sezione “Amministrazione trasparente”.

RISORSE UMANE

Segretario comunale — Dr.ssa Domenica La Pepesponsabile del
trasparenza e anticorruzione;

Collaborazione del Responsabile dell’Area Finanaiger tutti i dat
utili inerenti le Societa partecipate dell’ente.

RISORSE Non € prevista alcuna ulteriore spesa oltre adlerse previste nel piano
FINANZIARIE finanziario allegato, per I'anno 2015..
RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica’elsi.
STRUMENTALI

OBIETTIVO STRATEGICO N. 4
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE -
PROGRAMMAZIONE- MISURAZIONE E COMUNICAZIONE
PERFORMANCE

DESCRIZIONE

Coinvolgere e motivare il personale rendendologeipe e protagonis
del processo di cambiamento in atto della PubBlroaninistrazione.

Sviluppare competenze e professionalita legateraltava cultura dell
Pubblica Amministrazione improntata al risultatbcambiamento, al fin
di affrontare e gestire i vari mutamenti, garadtemn'efficiente qualit
dei servizi ai cittadine adottando misure idonee a mantenere e migli
il clima ed il benessere organizzativo.




OBIETTIVI OPERATIVI/AZIONI TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE 10

Predisposizione e aggiornamento annuale del Rramnale dell
Risorse, Obiettivi (P.R.O.) e della R@mance, quale metoc Triennio
efficace di programmazione e di verifica dei riatilt

Individuazione attivita di formazione del persanal

Awvio contrattazione con la parte sindacale e aderapti
propedeutici e conseguenti finalizzati per la defone dda
contrattazione peripartizione del Fondo destinato al salario acoess
da corrispondere ai dipendenti annualmente ai digli'incentivazione delle
politiche di sviluppo delle risorse umane e deladottivita,: Costituzione
Fondo risorse trattamento accessorio — predisposzbozza preintesa di

CCDI e relazione tecnico-finanziaria — proposta déliberazione di entro il

approvaziae 31.12.2015
. . . . _ CCDI 2014-

Stipulazione Contrattazione Collettiva Decentratategrativa 2015

(CCDI) 2014-2015nel rispetto delle disposizioni finaazie in
materia e dellacompatibilita di bilancio ai fini della determinare Tormini stabiliti
delle risorse da destinare al Fondo salario actoesso dal sistema di

: : : o _ _ valutazione
Valutazione del risultato raggiunte liquidazionelel salario accessorio, dell'ente

RISULTATO Migliorare la produttivita, I'efficienza e I'efficéa dell'attivita
ATTESO amministrativa in riferimento alla soddisfaziondl/’déenza.

Stipulazione della C.C.D.l. annuale - parte ecoman2014-2015
INDICATORE DI Predisposizione e approvazione del Piano triendelée risorse, deg
PERFORMANCE obiettivi e della Performance in relazione al tnien considerato, i
conformita ai documenti programmatici approvati.

Relazione annuale livello raggiungimento obietteri soddisfazion
dell'utenza in considerazione del numero dei sdlleaeclami pervenuti. .
Pubblicazione sul sito istituzionale dell'ente aalézione Amministrazior
trasparente della progranazione , della CCDI, dei risultati e de
incentivi assegnati.

Dr.ssa Domenica La Pep&egretario comunale Presidente della
RISORSE UMANE trattante pubblica e organo monocratico di valatagi( N.d.V).

Personale di supporto nella definizéordegli obiettivi, delle risors
finanziarie e valutazione del personale non tiladi posiziong
organizzativa assegnato all’Area:

Andrea Campi - Responsabile dell'Area Finanziaria
Giacomo Tofalo — Responsabile delllArea TecniRa)

Tutto il personale dell'ente coinvolto nel persegemto dei vari obiettivi.

RISORSE Entro i limiti di spesa sostenuta nel 2014, di @lifallegato pian
FINANZIARIE finanziario.
RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica Giwhune

STRUMENTALI




OBIETTIVO STRATEGICO N. 5

DENOMINAZIONE CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO GESTIONE
SERVIZI DEMOGRAFICI IN LINEA CON LE EVOLUZIONI
NORMATIVE - INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Migliorare la qualita del lavoro e meglio coniugde condizioni d
DESCRIZIONE lavoro con le innovazioni legislative in materia di\ser di  statg
civile, anagrafici e leva, attraverso I' immediatmnmodernamenti
degli applicativi software dei servizi di ormai smbeti e pertanto ng
rispondenti alle esigenze dell’'ufficio
| Servizi demografici, nella loro triplice articolazione (Agrafe, Statq
Civile ed Elettorale) i Servizi Demografici rappeesano uno dei pun
fondamentali nel rapporto quotidiano tra i cittagi’ Amministrazione
e tra il Comune e altri Enti della Pubblica Armistrazione. Spesso (
sportelli dei servizi demografici sono il frootfice del comung
operando quale primo punto di riferimento per taittadini, anche pe
esigenze diverse da quelle strettamente anagraficlservizio deve
garantire I'adempiment dei compiti istituzionali di competenza
modo corretto, in tempo ragionevolmente breve e dominore
impiego possibile di tempo e di risorse.

Offrire al cittadino una gamma di servizi che, iimel con I'evoluzion
normativa, possa garantire il mamsi grado di efficienza nel
fruizione dei servizi demografici, anche opzionali.

| servizi dedicati ai cittadini, da qualche tempan@g interessati d
innumerevoli innovazioni e nuovi adempimenti istibnali con
modalita telematiche che richiedono un aogiernamento soprattut
sotto I'aspetto tecnologico. La mancanza di inwesnti, da qualch
tempo, in termini finanziari e di carenza di per@le, sta comportang
serie difficolta operative quotidiane.

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE 15
N. 1 IMPLEMENTAZIONE E AMMODERNAMENTO DELLA Entro
STRUMENTAZIONE TECNOLOGICA DEI SERVIZI 1.10.2015

ANAGRAFE STATO CIVILE E LEVA

L’ obiettivo si articola nelle seguenti attivita:

Installazione configurazione del nuovo applicatidei servizi d
anagrafe, stato civile e leva.

formazione del personale;

- riorganizzazione dell'attivita e servizi e utito nuovi software.

N. 2 GESTIONE PROCEDURE DI SEPARAZIONE E DIVORZIO Triennio
INNANZI ALL'UFFIIALE DI STATO CIVILE ( LEGGE
162/2014)

La legge, entrat in vigore dall'll dicembre 2014, consente
possibilita per il cittadino di procedere alla seyzgone consensuale
allo scioglimento del vincolo coniugale (divorziapediante un
dichiarazione resa di fronte ad un ufficiale dellato civile.

L'obiettivo si articola nelle seguenti attivita:
- fornire relativa informativa mediante pubblicazonsul sitc




istituzionale del comune e allo sportello.

- ricezione della dichiarazione di volonta di sepsir divorziare
modificare le precedenti condiziodi separazione o divorzio, secor
le condizioni pattuite, sottoscrizione dell’accordassua conferma ng

prima di 30 giorni dal primo appuntamento.

N. 3 ATTUAZIONE

Con I'’ANPR si prevede il

sperimentali, in scaglioni.

ANPR.

sistemi informativi

normative vigeri.

POPOLAZIONE RESIDENTE)- DPCM 23.08.2013

E’ previsto l'avvio all'l.01.2016 ad eccezione per Comuni
L'obiettivo si articola nelle seguenti attivita:

- allineamento della propria anagrafe allINA, rilei@ne anoralie €
disallineamenti e relativa bonifica, ai fini deffama importazione in Nel corso del

- popolamento anagrafe del Comune attraverso larfasdegli attua

- Ogni adempimento successivo in conformita allepabsioni Entriitermini

ANPR (ANAGRAFE NAZIONALE Triennio

graduale subentro alle AAN&I'INA.

2015

di legge

RISULTATO ATTESO

Ottimizzazione della gestione informatizzata deivizi di anagrafe
stato civile e leva mediante il rinnovamento deléative procedur|
software anche ai fini dénterconnessione tra il sistema informat
comunale ed il SIT Dematerializzazione di alcune pratiche svolt
forma cartacea con l'inserimento delle modafifarmatizzate

Migliorare la qualita del lavoro e la fruibilita deervizi al cittadi in
termini di tempo, semplificazione e di informaazianili delle relative
procedure.

Corretto e puntuale assolvimento degli adempimemstvolgimento de
servizi in linea con le innovazioni legislative.

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Installazione cdilgurazione del nuovo applicativo dei servizi
anagrafe, stato civile e leva.

Formazione del personale mediante corso sul posto.

Corretto e puntuale assolvimento degli adempimeptevisti dalle
specifiche disposizioni normative in materia di a@@one e divorzig
consensuale e di ANPR mediantenigrazione dei dati gestiti d
Comuni nellanagrafe nazionale della popolazioneidente ir
conformita alle modalitd e tempistica d cui allecalare n. 1 del 1
febbraio 2015 del Ministero dell'Interno.

RISORSE UMANE

Segretario comunale Responsabile dell'Area :
Personale assegnato all'Area: Paola SpinettadecArlLombardo ch
sostituisce in caso di assenza della dipendentettadal servizi.

STRUMENTALI

RISORSE Assegnate di cui al relativo Piano Finanziarlegdto.
FINANZIARIE
RISORSE Dotazione strumentale ed informatica del Comuppodunament

ammodernata.




OBIETTIVO STRATEGICO N. 6
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO SERVIZIO DI
POLIZIALOCALE

DESCRIZIONE

Migliorare la circolazione stradale per la pubblica Imeita, e
promuovere la cultura della legalita attraversdtiVda di contrasto dell
condotte civicamente non corrette o illegittime pietazione delle norm
del Codice della Strada, in materia dililgia privata, di attivité
economiche e di igiene e inquinamento ambientilpromozione dell
sicurezza soprattutto degli alunni.

Migliorare la percezione di sicurezza da parteladeittadinanza, c
ordine pubblico e legalita, € obiettivo a cuiesguardato, sempre, ¢
attenzione, anche se con interventi limitati, pgmcanza di risorse
finanziarie che umane, ma significativi, facendmnso al supporto ¢
agenti del Comando di Polizia locale del ComunBali Ligure, in virtu

di apposita convenzione.

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA'

TEMPI DI
ATTUAZIONE

PESO
15

Svolgimento di una azione generale di vigilanzatsuitorio al fine
della prevenzione e accertamento di violazione amstnativa;
verifica del rispetto dei regolamenti comunattivita di vigilanze
edilizia e commerciale,di controllo del fenomeded randagismo d«
cani e delle colonie feline libere. e di sorvegharell'ordine pubblic
in occasione di manifestazioni.

Controllo e rifacimento della segnaletica orizzémtae vertical
mediante razionalizzazione della sosta dei veieddiell'utilizzo degl
spazi pubblici.

Programmazione ed esecuzione in collaboraziond'goea Tecnica
di tutte le attivita che consentono il regolaeolgimento d
manifestazioni civi e religiose, fiere ( segnaletica, assegnaziqai
pubblici..) e del mercato settimanale;

Sopralluoghi per accertamenti anagrafici e inforim@izAdempimaenti
in materia di comunicazioni trasmettere agli Uffi¢Pubblici
richiedenti, particolari informazioni sulla popoieze

Redazione ordinanze e apposizione della relatdgaaletica stradale.

Istruttoria domande di autorizzazione passi -cariastallazione
impianti pubblicitarie e rilievo dei sinistri strall

Funzioni di polizia giudiziaria efunzioni ausiliari di pubblic
sicurezza.

Attivita di supporto e collaborazione con gli altrffici, soprattutto ir
caso di picchi di lavoro e sostituzione dell'addethi serviz
demografici, in caso di assenza.

Triennio

Aumentae nella cittadinanza il senso di sicurezza e orginbblico

RISULTATO ATTESO Assicurare i servizi di vigilanzall'entrata e uscita dalle scuole e

occasione delle varie manifestazioni e co

rtei fune




Regolare attivita di controllo volto al rispetto lldenorme di &€gge
regolamentari e delle ordinanze, in materia diiza privata, st
richiesta dell’Ufficio tecnico, al decoro e igiedel paese e delle norr
sulla circolazione stradale anche mediante lagesdi apparecchiatu
elettroniche, con il suppartdel personale di polizia municipale
Comando di Novi Ligure in virtu della convenziomegssere.

Cura dei rapporti con il Comando della Polizia Mupale di Novi Ligure
e collaborazione fini del miglioramento dei servizggetto delle
convenzione.

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Corretto e puntuale adempimento delle azioni ritésccon particolare
attenzione all'attivita di vigilanza all'entrataiscita dalle scuole onde
scongiurare incidenti agli alunni.

RISORSE UMANE

Sig. Andrea Lombardo - Agente di Polizia Municipale
con la collaborazione del Segretario comunale amgdi controllc
preventivo degli atti e provvedimenti amministrativ
Coinvolgimento dell'Area Tecnica.

RISORSE Non e prevista alcuna ulteriore spesa rispett®aiZzome da piano
FINANZIARIE finanziario allegato.
RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica idagl convenzionati.

STRUMENTALI




CENTRO DI COSTO E DI RESPONSABILITA
AREA FINANZIARIA

Responsabile: Andrea Campi
Istruttore Direttivo - Cat. Giuridica D1
Unita Operative Assegnate: ==

ATTIVITA' GESTIONALE, RICORRENTE E CONTINUATIVA, IN ERENTE LE MATERIE
RICOMPRESE NELL'AREA. IN FORMA ASSOCIATA DAL 1.09 .2015 MEDIANTE
COSTITUZIONE UFFICIO UNICO

Contabilita e Bilancio — tributi, imposte e canenadempimenti fiscali - economato ( servizioszas
per minute spese d'ufficio secondo la disciplinh régolamento comunale) — e provveditoratp (
acquisto, conservazione e distribuzione di quamwowe per il funzionamento degli uffici e dei
servizi e manutenzione arredi, spese generalivelagli automezzi comunali, che non rientrandanel

specifica competenza dei Responsabili di Areacesicelleria, stampati, abbonamenti, acqua e edc.).

istruzione (trasporto e mensa scolastica, acqlilsiodi testo, rapporti con le istituzioni scotehe,
estate ragazzi ecc. ) — cultura — biblioteca -pblg giovanili — servizi socio-assistenziali (gest
maniera diretta, in forma associata o mediantegdete enti terzi)— associazionismo e volontari

o_

sport e turismo ( manifestazioni)- concessioni tenli - gestione economica personale ed ogno altr
adempimento relativo (statistiche, conto del peatmnadempimenti relativi all’anagrafe degli

incarichi del personale ed esterni — malattia genita inventari beni comunali — Supporto aglicu
comunali per le attivita di competenza nella fasestossione delle varie entrate;e per le ativt

competenza nelle fasi di impegno e liquidaziondedehrie spese - controllo di gestione - privacy

relativa alla gestione e trattamento dei dati ingre servizi di propria competenza -statistich
stipulazione contratti in rappresentanza dell’Bn&¥enti i servizi ricadenti nell’area - predisfmsne
regolamenti e proposte di deliberazioni ineremtinlaterie di competenza.

Il corretto e puntuale adempimento degli atti didimaria amministrazione, l'istruttoria di ati

deliberativi e la redazione di determinazioni, weewalutato ai fini della valutazione del risultato

raggiunto nel raggiungimento degli obiettivi segici di seguito riportati




OBIETTIVI STRATEGICI

DENOMINAZIONE PESO
IL NUOVO SISTEMA CONTABILE ARMONIZZATO 25
GOVERNO DELLE ENTRATE E DELLE SPESE - 25
OTTIMIZZAZIONE GESTIONE E RECUPERO ENTRATE
DIGITALIZZAZIONE E NUOVI SERVIZI: FATTURAZIONE 15
ELETTRONICA - SPLIT PAYMENT

CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO DELL' ISTRUZIONE - 15
DELLE OPPORTUNITA CULTURALI, SPORTIVE, RICREATIVE
TURISTICHE E DELLE POLITICHE SOCIALI

MIGLIORAMENTO GESTIONE CONCESSIONI CIMITERIALI - 20

RICOGNIZIONE LOCULI SCADUTI




SCHEDE OBIETTIVI STRATEGICI E OPERATIVI 2015-2017

OBIETTIVO STRATEGICO N.1
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

IL NUOVO SISTEMA CONTABILE ARMONIZZATO ( D.LGS
N. 118/2011)

DESCRIZIONE

Con il D.Lgs n. 118/2011 e s.m.i al 1° gennaio20dntra in vigor
per tutti i Comuni il nuovo sistema contabile “ammzato”. L'intero
sistema dell'armonizzazione contabile si fonda $tura principi
fondamentali:
-1l principio della competenza finanziaria potenziag, il quale
prescrive:
a) il criterio di registrazione delle operazioni dicactamento e (
impegno con le quali vengono imputate agli eseriranziari le
entrate e le spese derivanti da obbligazioni gicaithente
perfezionate (attive e passive);
b) il criterio di registrazione degli incassi e deigpaenti, ch
devono essere imputati agli esercizi in cui il tege ha effettuat]
I'operazione ( criterio di ESIGIBILITA)
| principi della nuova normativa troveranno conferencertezz con le
nuova codifica di bilancio fino a 5 livelli, la nua struttura de
bilancio ed il riaccertamento straordinario deiigdas l'utilizzo degli
accantonamenti - tipico della contabilita econonpedrimoniale il
fondo svalutazione crediti ed bhdo pluriennale vincolato. Attraver
I'accantonamento nel fondo svalutazione creditpddira la spesa
somme certe a fronte di entrate incerte (al fineviiare la produzion
di disavanzi nascosti). | disavanzi nascosti naars@ piu possibil
infatti il principio di competenza finanziaria potgatarenderg
spendibili nell'anno solo le somme ce
Nel principio generale della competenza finanziatene definito i
delle obbligazioni attive e passive, ma il prinoipgenerale
declinato in €rmini operativi, in criteri di imputazione differeiati in
funzione  della  tipologia di entrata e di Sp¢
- Il principio della contabilita integrata che consentir
I'implementazione dei sistemi di controllo della stjene
Inoltre dal 2015, gli enti dovranno adottare diabilancio di
previsione che il bilancio pluriennale. In questo quadro, i vecg
schemi assumono funzione autorizzatoria e affiamgamovi schem
di bilancio di previsione a fini conoscitivi.
L'adeguamento ai requisiti della nuwnormativa € un processo ¢
richiede quindi una profonda conoscenza degli &spetnici e
normativi. E’ essenziale, pertanto per avviare dovo sistem
contabile nel rispetto della seguenti fasi/ atlive scadenze:

OBIETTIVI PERATIVI/ATTIVITA TEMPI DI PESO

ATTUAZIONE 25

L'adeguamento ai requisiti della nuova normatichigde:
Organizzazione del passaggio e adeguamento delleequre e de

sistemi informatici

Riclassificazione dei vecchi schemi e capitoli diamcio ai nuov
schemi e piano integrato dei conti armonizzato.

te.



Operazione di riaccertamento straordinario deidigsalla luce de
nuovo principio di competenza finanziario potenziat

Applicazione nuove regole della competenza “poteaZzj vale a dirg
registrazione in contabilitdi entrate e uscite nell’anno in cui si regis
I'incasso e il pagamento e puntuale riaccertametrt@ordinario de
residui attivi e passivi e analisi dell'impatto idehuove norme sul

All'1.01.2015

gestione bilancio

Elaborazione piano di rientro del maggioradianzo rispetto a quel
rendiconto 2014, a seguito dell'accertamenta oesidui
all'1.01.2015, mediante rate costanti per n. 3Qualitd e proposta ( deliberazione di
deliberazione di approvazione del Consiglio comenal

del

Elaborazione doppio bilancio
secondo il precedente sistema contabile;
D.Lgs. 118/2011 e relativi documenti allegati

Elaborazione Documento Unico di Programmazionesensi dell’art
del D.Lgs. n. 267/2000 modificdtd D.Igs. n
118/2011 e s.m., e proposta di deliberazione direyaizione de

151, comma 1,

Consiglio comunale

Entro 45 giorni
dall'adozione
della

riaccertamento

'anno B01autorizzatorio
conwescitisecondo

per

Entro i termini
di legge
31.07.
salvo proroghe
per I'anno 2015

31.10.2015

RISULTATO ATTESO

Applicazione e gestione del sistema contabile ainzaio,
superamento criticita e soluzione eventuali prolléche applicative
Parziale per I'anno 2015 e 100% anni 2016 e 2017

Potenziamento della capacita di riscossione.

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Acquisizione della normativa -apprendimento utilizzo gestiong
dell'applicativo informatico mediante partecipadoncorso d
formazione online

Condivisione con Amministratori, Segretario comeanalResponsab
di Area delle novita introdotte e nuove regole deltampetenz
“potenziata”.

Adempimenti degli obiettivi operativi nei tempi ire conformita alle
disposizioni normative.

Proposta di deliberazione del Consiglio comudakpprovazione d¢
ripiano in n. 30 rate annuali costanti, del maggiore disay
determinato dal riaccertamento straordinario d&idke all'1.01.2015.

Gestione del sistema contabile armonizzato, supErtmcriticita €
soluzione eventuali problematiche,

Elaborazione Documento rito di Programmazione triennale
presentazione al Consiglio Comunale entro i terndiniegge e i
conformita al Regolamento comunale o a disposi
del’Amministrazione.

Adozione parallele doppio schema di Bilancio pe2dlL5, secondo
vecchio sifema, avente valore autorizzatorio e secondo ilva




sistema contabile solo conoscitivo e di rendiconto

RISORSE UMANE

Collaborazione del Segretario comunale e dei Resgimin di Area.

RISORSE Previste nel Piano delle risorse finanziaridbegato. La spes
FINANZIARIE conseguente e relativa all'acquisto del nuovo saféwdi gestione
formazione personale online.
RISORSE Dotazione strumentale ed informatica del Comuppodunament
STRUMENTALI aggiornata in linea con la nuova normativa..

OBIETTIVO STRATEGICO N. 2

DENOMINAZIONE GOVERNO DELLE ENTRATE E DELLE SPESE -
OTTIMIZZAZIONE GESTIONE E RECUPERO ENTRATE.
Corretta programmazione e gestione delle entetecontrollo costant

DESCRIZIONE del relativo flusso e delle spese correlate.
In un momento di difficolta economiche e di paregdel bilancio per
continui tagli ai trasferimenti e risorse propriellénte, € fondaments
porre in essere comportamenti finalizzati ad uffioraamento dell
capacita del’Ente di autofinanziale proprie attivita e servizi, attraver
una piu rapida acquisizione delle entrate e unantuyale ed incisiv
attivita di recupero dell'evasione, anche in vidittun principio di equita
al fine di poter abbassare la pressione fiscalmeatando labase
imponibile.
OBIETTIVI OPERATIVI/AZIONI TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE 25

1.EQUILIBRI DI BILANCIO E GESTIONE- RISPETTO

TEMPI  PAGAMENTI — PATTO DI STABILITA E

RIDUZIONE ANTICIPAZIONE DI TESORERIA

L'obiettivo é finalizzato, a : Triennio

- garantire gli equilibri di bilancio;

- garantire una liquidita di cassa da consentipgagamenti ne
tempi previsti, ridurre il ricorso all'anticipawie di tesoreria ed
rispetto del patto di stabilita.

Attivita’ correlate:

proiezioni delle entrate, in particolare del dettiIMU - TASI e

TARI che costituiscono le maggiori entrate delleene propost Entro i termini utili
relative aliquote, in funzione del pareggio di bida, in conformité per I'approvazion
alla normativa vigente e sulla base delle risorseedate nedello schema ¢

precedente esercizio finanziario; bilancio

monitoraggio costante della gestione di competenzdi cassa d
bilancio per valutare prontamente gli scostamentproporre
eventuali manovre di rientro;

verifica della compatibilita dei pagamenti deriviaghll’assunziong
dell'impegno di spes con lo stanziamento di bilancio (art.9, c




del D.L. 78/2009 convertito in L. 102/2009);
. corretta e puntuale informazione ai contribuiediélle novite
legislative in materia di tributi, attarverso iltesweb dell'ente, vi
telefonica e allo sportello.

2. RECUPERO EVASIONE TRIBUTI

L'obiettivo e finalizzato all'attuazione di una ipich di equite Triennio
fiscale volta al recupero delle evasioni tribwgari al fine d

garantire il reperimento delle risorse necessasanza ulterior

ripercussioni sui contribuenti rispettosi dellemer

Azioni connesse;

notifica avviso di accertamento dei seguenti tijbrelativi ai Entro
pregressi anni,in conformita agli indirizzi dell'Annistrazione:

-IClI 2011 31.10.2015
- IMU 2012 31.12.2015
- IMU 2013/2014 e TASI 2014 31.09.2016
- TARES 2013 31.01.2016
- TARI 2014/ 2015 31.12.2016
- IMU e TASI 2015 31.12.2015

Riordino e aggiornamento delle banche dati, infdizaate
attraverso l'incrocio delle informazioni provemtiedagli Uffici

esterni (Agenzia delle Entrate, Agenzia del Tendto.) ed i dat rispettivi
interni dell'ufficio, con il supporto tecnico di una societa incaric pagamenti
dotata dei requisiti ed esperienza professionalegd altri uffici in

particolare dell'ufficio tecnico.

Accelerazione controllo pagamenti e riscossionettisaa tributi  Entro il 31.12
anni 2016 e successivi dell'anno

Entro sei mesi
dalla scadenza dei

successivo a quello
di competenza

INDICATORE DI
PERFORMANCE

Corretta applicazione della normativa in materiatmbuti - relative
proiezioni di entrata e proposta relative aliquatefini del pareggio d
bilancio nediante rientro del’'ammanco delle risorse permilitapportat
dalle leggi di stabilita.

Rispetto degli equilibri di bilancio e del pattbstabilita.

Affidamento servizio aggiornamento della bancai delativa 1.C.1./1.LM.U.—
2011-2012 e TARES 2013 e TARI 2014 e attivitdwupporto al’emanazior
dei relativi provvedimenti accertativi.

Notifica avvisi di accertamento nel rispetto denfe programmati.

Costituzione e aggiornamento banca dati informate

RISORSE UMANE

Coinvolgimento e allaborazione del personale dell’'Ufficio tecn
nell'ambito delle proprie competenze.
Attivita di supporto:

- della Societa Poste Italiana SpA

- e della Ditta incaricata per la bonifica dei dadi emissione degli avvi
di accertamento eestione sportello per relative informazionicantribuent

e




RISORSE previste nel Piano delle risorse finanziarie altega

FINANZIARIE

RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica Giwhune

STRUMENTALI

OBIETTIVO STRATEGICO N. 3

TRASVERSALE
DENOMINAZIONE  DIGITALIZZAZIONE E NUOVI SERVIZI: FATTURAZIONE
ELETTRONICA - SPLIT PAYMENT
DESCRIZIONE Dare corretta attuazione alle innovazioni legisktiin  meritg

all'introduzione dei nuovi servizi informatici

OBIETTIVI OPERATIVITA/ATTIVITA' TEMPI DI

ATTUAZIONE

PESO
15

1. FATTURAZIONE ELETTRONICA

Il 31 marzo 2015(D.L: n. 66/2014, conv. in L. n. 89/2014) e entr
in vigore I'obbligo di fatturazione elettronica derprestazioni rese n
confronti della Pubblica Amministrazione.

Il nuovo documemt, denominato FatturaPA, transita attravers
Sistema di Interscambio, SDI, gestito dall'Agerde#le Entrate,

La FatturaPA ha le seguenti caratteristiche:

- il contenuto € rappresentato, in un file XML (exdie
Markup Language), secondo il formatolddtatturaPA, Quesl
formato € I' unico accettato dal Sistema di Int@nsigio.

- |I' autenticita dell' origine e lintegrita del cenuto son
garantite tramite I' apposizione della firma et#itca
gualificata di chi emette la fattura,

- la trasmissione €& ncolata alla presenza del cod
identificativo univoco dell'ufficio destinatario it fattura
riportato nell'indice della Pubblica Amministrazione.

Rinnovodel software gestionale - Organizzazione del pagsag
attivazione e utilizzo degli stessi.

Accreditamento dallestinatario delle fatture elettroniche, individu
nella persona del responsabile dell’Area Finaraiai censiment
dello stesso attraverso il sito dell'indicePA, dmhale utilizzato per
ricezione dei file FatturaPA, a cui viene affidabm *“ Codice
Univoco” necessario per il ricevimento delle fagtuda parte de
fornitori.

Comunicazione ai fornitori del Codice Univoco e plitazione su
sito istituzionale dell'ente.

Esplicitare I'edo, per la fattura,PA, ossia accettazione o rifj
utilizzando lo stesso canale di ricezione. L'egitcontenuto in un
notifica di esito committentehe deve essemominatoaffinché poss
essere accettato dal Sistema Interscambio. In dastecorsodel

Entro i termini d
legge.

Entro 15 giorni,
dalla data di
ricezione del file




termine il Sistema inoltra una notifica di decomanermini.

Monitorare i file ricevuti, curandola registraziodei pagamenti sul
piattaforma della certificazione dei crediti.

2. SPLIT PAYMENT

Lo split payment, novita introdotta dalla leggestibilita 2015 (art. 1
commi 629633, legge n. 190/2014), consiste, sostanzialmemten
meccanismo di scissione dell'IVA, in base al qualeComuni, per I¢
cessioni di beni e per le prestazioni di servidetthate nei lore
confronti, versano I'IVA direttamente all’erarioll versamento pu
essere effettuato, a scelta dell’ente, con una deljuenti modalita:

a) con un distinto versamento dell'lVA dovuta perscuna fattura la
cui imposta e divenuta esigibile;

b) in ciascun giorno del mese, con un distinto ar@nto dell’'lVA
dovuta considerando tutte le fatture per le quiatidosta e divenuta
esigibile in tale giorno;

c) entro il giorno 16 di ciascun mese, con un veeao cumulativo
dell'l VA dovuta considerando tutte le fatture pemjuali 'imposta e

divenuta esigibile nel mese precedente;
Per le cessioni di beni e le prestazioni di sewefiettuate nell’ambitc
dello split payment i fornitori dovranno emettere fattura ¢
I'annotazione “scissione dei pagamenti”split payment.

Tale sistema si applica alle operazioni fatturate aiqgadal 1° gennai
2015.

Attivita connesse:
Analisi mensili di tutte le fatture per le qualinfiposta e divenut
esigibile nel mese precedente, ai fini del versamerumulativc
all'Erario dell'IVA dovuto tramite F24EP.

Primo versamento relativo alle operazioni fatturatgartire dal 1
gennaio 2015 e fino al 31.03.2015

Triennio

Entro il
16.04.2015

RISULTATO ATTESO  organizzazione nuovi sistemi gestionali.

Acquisizione della normativa, formazione del Rewabile di Area e

INDICATORI DI Corretta e tempestiva gestione del

PERFORMANCE dell'accettazione o rifiuto e ogni conseguente guierento

ricevimento edefhtture

Analisi mensili dei pagamenti effettuati al fine | dgersament
cumulativo all'Erario dell'IVA dovuta tramite F24EP

RISORSE UMANE Responsabile dell’Ufficio fatture elettroniche .

% DI APPORTO Addetta all'Ufficio protocollo

90%
10%

RISORSE
FINANZIARIE

Previste nel Piano finanziario allegato. La spesm@seguente e relati
all’acquisto dei software di gestione e corso difazione personale.




RISORSE
STRUMENTALI

Dotazione strumentale ed imfoatica del Comune opportunam
aggiornata in linea con la nuova normativa..

OBIETTIVO STRATEGICO N. 4
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO DELLA
ISTRUZIONE - DELLE OPPORTUNITA® CULTURALI,
SPORTIVE, RICREATIVE, TURISTICHE E DE LLE POLITICHE
SOCIALI

DESCRIZIONE

Assicurare il mantenimento e tendere, ove possiaillampliament
degli interventi per l'attuazione del diritto abtudio, volti a favorire |
famiglie, a sostegno di un'offerta formativa sempiu stimolante.
soprattutto alla difesa delle istituzioni scolastigheesenti sul territoric
che, causa la bassissima natalita, richiedonocptate attenzione olt
ad importanti impegni economici per favorire lagiwenza anche di
bambini residenti .in altri Comuni limitrofi.

Creazione di maggiori opportunita sportive, culliytaristiche e sociali,
attraverso:

- la valorizzazione, stante le poche risorse fee, umani
strumentali dell'ente, :del ricco patrimonio delfessociazioni d
volontariato ed mti senza scopo di lucro, che operano sul terat
fornendo loro il necessario sostegno, per I'degazione e svolgimen
del programma di iniziative e manifestazioni praata
alllAmministrazione, che si concretizza in conttibueconomici ein
forme indirette di intervento ( concessione, dabo degli impiant
sportivi, sedi, attrezzature, mezzi e impiego doppio personale)..k
grazie all'attivita di collaborazione delle Ass@iami ed enti locali, che
Comune, riescono a difendeeefdroprie tradizioni, la propria cultura €
propria identita e a rendere piu vivibile manterervo il piccolo paese.
- consolidamento delle sinergie, mediante accordiotlaborazione e
sponsorizzazione, con la Societa ROQUETTE I8\, presentesul
territorio, per il reperimento di risorse finaade neessarie &
conseguimento dei suddetti obiettivi.

OBIETTIVI OPERATIVI /ATTIVITA' TEMPI DI PESO

ATTUAZIONE 15

N.1 SERVIZ| SCOLASTICI

Nelllambito dei servizi scolastici I'obiettivo priario € garantire
consolidamento: :

- del trasporto alunnisvolto da anni in forma associata tra i Corn
convenzionatdi Cassano Spinola, capofila, Gavazzana, Sardml&
Sant'Agata Fossilgon possibilita di estensione dello stesso, diaviol
volta concordata sulla base delle diponibilita desti, a favore ¢
Comuni non convenzionati, per soddisfare alcuneieste di bambir
frequentanti le scuole di Cassano Spinola medianilezzo degli

Triennio

con gli opportun
adeguamenti
annuali




scuolabus in dotazione dei Comuni associati didaahento, ir
appalto, della conduzione e fornitura carburante.

- del ®rvizio pre — scuol@ d assistenza durante I'orario della mensa
- del servizio fornitura gratuita o semi gratuita librii desto ( L.
448/98).

- attivita di collaborazione con §tituto Comprensivo del territorio p
garantire a tutti gli studenti I'esercizio dell’effivo diritto - dovere d
istruzione al fine di un’offerta formativa sempre piu stirante ¢
completa, attraverso il sostegno finanziario tesfinanziare i cors
integrativi di musica e di attivita sportiva pei glunni delle Scuol
primaria e secondaria di 1° grado e spese di fmaziento.

- controllo attuazione degli adempimenti contrait@abaranzia dell
gualita del servizio e soddisfazione delle famiglie

- raccolta istanze delle esigenze dell’utenze segmente proposta
possibile adeguamento e miglioramento del sevitimlizzata alle
soddisfazione dell’'utenza, alla Giunta comunale.

N. 2 OPPORTUNITA’ CULTURALI, SPORTIVE, RICREATIVE,
TURISTICHE E SOCIALI

L'obiettivo prevede il sostegno alle associazianralontariato e senz
scopo che operano nel settore dello sport, cultarapo libero, che
sostanzia:

- nella conferma dei contributi economici per garat
I'organizzazione e lo svolginméo di attivita e manifestazioni, indice
nei vari programmi presentati dalle Associazioni et no profi
allAmministrazione, di promozione del territoriodell'immagine de
Comune, previa istruttoria delle domande e accagiim da parte del
Giunta comunale.

- nella conferma, mediante stipulazione e/o rinnovo a@dposte
convenzioni o rilascio di autorizzazione, in comfd& al vigente
regolamento comunale, del supporto tecnico e tiogisper la
realizzazione di iniziative e attivita, attravedsoconcessione in u
degli impianti sportivi, sedi, locali attrezzatumaezzi e impiego
proprio personale.

3. POLITICHE SOCIALI

Lobiettivo e finalizzato a proseguire le inizhai intraprese n¢
precedenti anni:
Attivita connesse:
- realizzazionalel centro estivo, per i bambini e ragazzi freqaet la
scuola dell'infanzia e la scuola dell'obbligo, nesa@indo invariata
spesa a carico del Comune, dell'anno precedetamplessive.

- sostegno, mediante contributo parziale (n. 4 esedtimand)
all'assistenza scolastica madéei e igienica, in favore dell'alunna F
con disabilita, residente a Cassano Spinola e émtqnte la scuo
dell'infanzia “Buozzi” di Novi Ligure”, per n. 4 @ settimanali €
2.571,00 anno 2014/2015);




- servizio gratuito di trasporto a favore deglirasettantenni a e
nosocomi di Novi Ligure, Tortona, ed Alessandril® dalla Croce
Verde di Cassano Spinola in virtu di una convergiohe assicura
contributo annuo di € 2.000,00;

- istruttoria richiesta assegnazidise riserva”, ossia fwri dal bandc
di competenza del gestore ATC di Alessandaiagcura della Giunt
comunale di alloggi di edilizia residenziale pubhli per fronteggiare
situazioni di emergenza abitativa.

- gestione morosita incolpevoli, con accollo a @adel comune |
guota non coperta dal Fondo sociale finanziato d&kgione ¢
colpevoli con la conseguente dichiarazione di depad e avvi
procedura di sfratto a cura dell’ente gestore CAli Alessandria), i
virtu della delega conferita con apposita convemgim essere.

Regolare e tempestivo svolgimento degli adempiimgchiesti per il

RISULTATO perseguimento dell'obiettivo
ATTESO
INDICATORI DI Affidamento servizio conduzione scuolabus annoastmo 2015/2016
PERFORMANCE

Erogazione contributi della Giunta comunale, inci@vdelle Associaziot
ed enti locali operanti sul territorio previarigtoria dell'Ufficio.

Ricognizione e presentazione alla Giunta comudeal convenzioni i
scadenzao scadute con le associazioni di volontariato re&escopo ¢
lucro, presenti sul territorio per la gestionesdivizi e attivita in ambit
sportivo, culturale, ricreativo ecc.

Istruttoria domande pervenuta al Comune per asgegre su riserv
alloggi in emergenza abitativa e richieste contijlfando sociale.

Curare i rapporti con I'Agenzia Territoriale perdasa del Piemonte S
di Alessandria, per la gestione delle morosita iereéd accordi d
rateizzazione delle morosita incolpevoli e avprocedure di sfratto
seguito della dichiarazione di decadenza nei cotifii morosicolpevoli
ro coattivo delle somme non pagate..

Determina affidamento e impegno di spese relativerstro estivo 2015.

RISORSE UMANE
% DI APPORTO

Collaborazione tecnico giuridica e supporto operativo del Segret
comunale — Dr.ssa Domenica La Pepa e

Dr.ssa Paola Spinetti . Istruttore direttivo Areaniinistrativa per
contatti con gli interessati, trasmissione comamicni alla Region
Piemonte e atti e relativa pubblicazione sul stituzionale.

RISORSE Previste nel Piano finanziario allegato, senzaraiogremento rispetto
FINANZIARIE precedente anno, fatta eccezione per le morasit@igevoli, suscettibi
di variazioni, in quanto non ancorafidéde sulla base dell’accordo
rateizzazione da concordare con I'A.T.C.
RISORSE Dotazione strumentale ed informatica dell'ent@.e2 scuolabus i
STRUMENTALI comodato d'uso gratuito.




OBIETTIVO STRATEGICO N. 5
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE MIGLIORA MENTO

GESTIONE
CIMITERIALI - RICOGNIZIONE LOCULI SCADUTI

CONCESSIONI

DESCRIZIONE

e miglioramento della gestione

La grave situazione di insufficienza del cimitergpetto al fabbisogn
del Comune e limpossibilita di un ampliamento ostoazione
imminente di un nuovo cimitero hdono una particolare attenzic
delle concessianimiteriali
particolare con riguardo al regolare controllo eetlative scadenze
accelerazioni dell'avvio dei conseguenti procedimeer il rinnovo,
decadenza e appalto estumulazione ed esumazione.

in

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE 15
L'obiettivo concene il miglioramento della gestomformatizzat: Nel triennio
delle concessioni cimiteriali mediante regolareiczanento dellg
concessioni e di tutti i dati utili inerenti le c®ssioni medesime -
controllo semestrale delle scadenze delle corm@ssimiteriali e
adempimenti conseguenti finalizzati al rinnovo @lorientro nelle
disponibilita del Comune in tempi ragionevolmenteub Entro il
10.10.2015
ricognizione e redazione elencalelle concessioni cimiterie
trentennali scadute entro il 31.12.2014; Almeno 10
giorni

predisposizione e pubblicazione avviso di scadeletl@ concessiol
scadute e relativo elenco, mediante affissioneratata centrale d
cimitero e sul sito gtituzionale del Comune, in occasione d
ricorrenza dei defunti

predisposizione pubblicazione sul sito dell’entgella relative
modulistica per la richiesta di rinnovo o di deatiione dei res
mortali. da estumulare, da presentare entro iIZ2015

controllo anagrafico dei concessionari e invito ldsgessi e/o lor(
familiari per rinnovo concessione o destinazionstirenortali de
estumulare e diffida a provvedere entro il ternstebilito per color
che alla scadenza riportata nell'aswinon abbiano presentato l'ista
richiesta.

ricognizione delle concessioni perpetue (con duesteedente i 9
anni,rilasciate prima dell’entrata in vigore delPIR. 21 ottobre 197
n. 803) con non uso ultracinquantennale, per wsaipile revocaai
sensi del D.Lgs. n. 285/90

attivita di collaborazione per la ricognizione e@ellconcessior
cimiteriali in stato di abbandono e avvio gestiopmcedura d
decadenza in conformita al regolamento comunale pdiizia

antecedenti la
ricorrenza dei
morti

Entro il
28.02.2016 per
le concessioni

scadute ed entro

sei mesi dalla

scadenza nel
triennio

Entro il
31.03.2015

In conformita al
regolamento
comunale di




mortuaria, controllo anagrafico e avvio del proceeinto Polizia
Mortuaria

Accoglimento delle richieste di rinnovo e stipulantratti concessior

loculi per ulteriori 30 anni, limitatamente ai 2(&lle concessior

scadute; per rientro del restante 1/3, nella atigplita del Comune.

Appalto estumulazioni da eseguire a cura del c@nun Entro il
30.06.2016

RISULTATO ATTESO

Miglioramento della gestione informatizzata  delt@®ncessior
cimiteriali al fine di avere in tempo reale lausizione delle scaden
delle concessioni cimiteriali.

Corretta e tempestiva esecuzione degli adempinpeavisti, ne
rispetto dei tempi programmati e in conformitaeathorme de
regolamento comunale di Polizia Mortuaria.

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Elenco delle concessioni cimitali trentennali dei loculi scaduti
31.12.2014.

Pubblicazione avviso di scadenza, sul sito web @emune ¢
all'entrata principale del cimitero, con [lindivakione dei locu
interessati e ogni altro adempimento conseguentespetto dei tempi.

N. richieste di rinnovo concessioni loculi scadute esate e stipul
relativi contratti di concessioni trentennali.

Rilievo fotografico e breve descrizione del teoncomunale in merit
alle situazioni di stato di abbandono e di degraktle tambe di
famiglia e adempimenti conseguenti.

Ricognizione e predisposizione elenco di concessiperpetue (co
durata eccedente i 99 anni) con non uso ultracinignnale, e avv
della procedura di revoca, ai sensi del D.Lg28%/90.

Appalto estumulazioni entro il 30.06.2016

RISORSE UMANE

Andrea Campi - Responsabile dell'Area Finanziaria in cui ricad
servizio cimiteriale;

Giacomo Tofalo - Responsabile dell'Area Tecnica
Andrea Lombardo — Agente di Polizia municipale
Antonio Belfiore — custode e addetto al cimitero

RISORSE Non € prevista per il 2015 alcuna spesa.
FINANZIARIE Per il 2016 la spesa concernera il corrispettivbagpalto delle
estumulazioni, in relazione al numero delle tumiglazda eseguire.
RISORSE Dotazione strumentale e informatica dell'ente e itazione della Ditt
STRUMENTALI appaltatrice, oggetto dell'appalto per le tumulazialle quali nor

provvedono direttamente gli eredi del defunto..




CENTRO DI COSTO E DI RESPONSABILITA
AREA TECNICA

Responsabile: Arch. Giacomo Tofalo
Unita operative assegnate: n. 3

Paolo Gelso- Collaboratore professionateCat. B — Cat. economica B6
Antonio Belfiore - Collaboratore professionale -a€ B— Cat. economica B4
Luca Bonzano - Collaboratore professionale — Cat- Bat. economica B

ATTIVITA' GESTIONALE, RICORRENTE E CONTINUATIVA, IN ERENTE LE
MATERIE RICOMPRESE NELL 'AREA. IN FORMA ASSOCIATA DAL
1.09.2015 MEDIANTE COSTITUZIONE UFFICIO UNICO

Urbanistica ed Edilizia privata — territorio, vilit, ambiente — sportello unico delle attiv
produttive - sportello unico dell'edilizia — espriazioni — lavori pubblici — gestione patrimonig
gestione personale tecnico-manutentivo (progranomnazilavoro — piano di reperibilita
autorizzazione e liquidazione lavoro straordinagogetto quello elettorale, e missioni, relaziome
merito all’attivita svolta e livello obiettivi peeguiti ai fini della liquidazione del premio incerante)
— sistemi informatizzati e gestione pagina web@eamnune — protezione civile - privacy relativa g
gestione e trattamento dei dati inerenti i serdzipropria competenza — statistiche - stipulazi
contratti in rappresentanza dell’Ente inerentirviee ricadenti nell’area - predisposizione regoknti
e proposte di deliberazioni inerenti le materie@npetenza

Il corretto e puntuale adempimento degli atti didimaria amministrazione, l'istruttoria di atfj

deliberativi e la redazione di determinazioni, eemalutato ai fini della valutazione del risulta
raggiunto nel raggiungimento degli obiettivi segici di seguito riportati

lla
bne

to




OBIETTIVI STRATEGICI E DI SVILUPPO E RELATIVE SCHED E

DENOMINAZIONE PESO

SALVAGUARDIA E  TUTELA DEL TERRITORIO E 30
DELL'AMBIENTE —-OPERE PUBBLICHE - REPERIMENTC
RISORSE

CONSOUDAMENTO E MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI 25
TECNICO-MANUTENTIVI — MANUTENZIONE PATRIMONIO
VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE.

SICUREZZA E FRUIBILITA' STRADALE 10
RINNOVO ED IMPLEMENTAZIONE SOFTWARE GESTIONALI —
ATTUAZIONE CODICE DELL'AMINISTRAZIONE DIGITALE 15
(CAD)

PARTECIPAZIONE AGLI OBIETTIVI TRASVERSALI 20




SCHEDE OBIETTIVI STRATEGICI E OPERATIVI 2015-2017

OBIETTIVO STRATEGICO N 1

DENOMINAZIONE

TERRITORIO E
REPERIMENTO

SALVAGUARDIA E
DELL'AMBIENTE -
RISORSE

TUTELA DEL
OPERE PUBBLICHE -

DESCRIZIONE

Attivita di programmazione e progettazione dégkerventi per la mess
in sicurezza e la salvaguardia del territorio Baiebiente a seguito d
danni riportati dall'alluvione dei mesi di ottolmevembre 2014, ck
hanno cauda l'inondazione delle aree lungo il Torrente Pretta e
svariate frane nella zona collinare con interessamnsia del patrimoni
pubblico che del patrimonio privato.

Programmazione triennale delle opere pubbliche sensi della vigent
normativa e riceca di opportunita di risorse finanziarie a livebtatale
regionale e provincialstante la mancanza di risorse di bilancio e lita

capacita di indebitamento.

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO
ATTUAZIONE 30
Redazione progetto di manutémnze idraulica, consistente nel tagc D.G.C: n.10 del
della vegetazione lungo il Rio Predazzo in undrattvalle e a moni  18.02.2015

del ponte sulla ex S.S. 35 dei Giovi

Redazione interna  progetto preliminare relatiao lavori di

risagomatura e ripristino sezioni di deflussdel Rio Predazzo Approvato dalla
costruzione nuovo ponte sulla ex S.S. 35 dei Giokll'importo di€  Giunta con
2.685.000 e inoltro istanza di finanziamento, corredatalidelgborati delibera n. 13

tecnici alla Regione PiemonteDifesa Assetto Idrogeologico e Dife
del Suolo, al Ministeralel’Ambiente e Tutela e Tutela Territorio ¢
Mare e alla Provincia di Alessandria, proprietated Ponte sulla €
S.S. dei Giovi, al fine di concertare le azioninkaaprendere;

Redazione interna progetto preliminare, relativei agterventi di
sisemazione idrogeologica del Rio Garigliano nel conteco
interessato da dissesto idrogeologicIl'importo di € 399.800,00

Cura dei rapporti con [IIng. Guido Piasso, incddcacon
determinazione 19 del 18/12/2014, per la redazidingno studic
idrogeologico ed idraulico del Rio Predazzo e mpdsizione bozz
di deliberazione della Giunta di approvazione,

Affidamento in economia, senza alcun onere peoihGne lasciand
all’operatore economico trattenere il materialentegp ritratto da
taglio;

Redazione interna progetto definitivo relativdaaiori di cui al puntc

dell'11.03.2015

Delibera G.C. n.
16 del
15.04.2015

Delibera G.C.n.
17 del15.04.201

Determinan. 4
del 4.03.2015

Delibera G.C.n.




2, ai fini dell'inoltrodella richiesta di contributo finanziario “Nuc
Progetti di Interventi” di cui al D.L. del Ministerdelle infrastruttur
in data 28/01/2015 n. 28 € 399.800,00

Redazione progetto preliminare relativo agterventi di ripristino
impianto sportivo comunale (impianto calcio e tersiidell'importo di
€ 295.000,00.

Redazione progetto definitivo 1° lotto ( progettogmario di €
2.685.000), perisagomatura e ripristino sezione di deflussonsia
destra del torrente Predazzo a monte e a valla 8&l 35 dei Giov
dell'importo di € 150.000,00, pari al contributo assegnato
Ordinanza commissariale n. 2/A18.000/217 dal tecmncaricato ¢
approvazione

Appalto lavori per risagomatura e ripristino seziogie deflussc
sponda destra del torrente Predazzo a monte keadefla SP 35 d¢
Giovi, dell'importo di € 150.000,00,

Affidamento e realizzazione intervento di rimoziodella frana ¢
della realizzazione di terrazzamenti sul versantesBmidel Ric
Garigliano in corrispondenza dell'imbocco del watintubato,pe
I'importo di € 5.000

Affidamento in economid.avori di sistemazione strada di acces
all’'acquedotto in localita Guacciorna dell'importali € 7.320,00 ive
compresa.

Affidamento rimozione parte dei detriti alluvionalepositati press
'area di Regione Scrivia, al momento riutilizzabdmmontanti ¢
presuntivi 7.000 mediante riutilizzo nell’ambitdel territorio
comunale conun'economia di spesa rispetto al conferiment
discarica importo d€ 32.940,00 IVA compresa.

Affidamento incarico progettazione, direzione deavdri e
coordinamento sicurezza lavori dpristino viabilitd concentrico ¢
regimazione acque meteoriche via Canale € 90.000

Redazione Programma delle Opere Pubbliche di imamrperiore a
€ 100.000,00 per il triennio 2016-2018

21 del 6.05.2015

Delibera G.C.n.
23 del
20.05.2015

Determinazione
n. 13 del 03/06
approvato con
Delibera G.C.n.
38 del
15.07.2015

Entro il
31.12.2015

Determina n. 7
del 3.04.2015

A Determina n. 1(
del 7.05.2015-

Corretti e tempestividempimenti propedeutici all'inoltro delle istanze

RISULTATO finanziamento e conseguenti finalizzatl'sgdpalto ed esecuzione de
ATTESO interventi, nelllambito dei finanziamenti stanziagé delle risors
disponibili in bilancio.
INDICATORI DI N. elaborazione completa dei progetti preliminari tielaagli interventi
PERFORMANCE oggetto approvati dalla Giunta comunale

documentazione.

N. relative richieste di finanziamento inoltrateomplete della dhieste




Regolare svolgimento degli adempimenti susseguanfinanziament
assegnati e appalto degli interventi nell'ambitited&sorse disponibili.

Espletamento dell’attivita di R.U.P. ed esecuzidee lavori nel rispett
del cron@rogramma concordato con i progettisti e 'Ammnaizione
comunale.

Redazione Programma delle Opere Pubbliche di impsuperiore a€
100.000,00 per il triennio 2016-2018

RISORSE UMANE

Responsabile dell’Area Tecnica e Professionistarioati in merito alla
progettazione e direzione degli interventi appaltat
Personale tecnico manutentivo per le attivita gipsuto allo sgomber
dei rifiuti e pulizia dell'area interessata.

RISORSE Previste nel Piano finanziario allegato e suceessariazioni.
FINANZIARIE

RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica Glehune
STRUMENTALI

OBIETTIVO STRATEGICO N. 2
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

CONSOLIDAMENTO E MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI
TECNICO-MANUTENTIVI — MANUTENZIONE PATRIMONIO
VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO E AMBIENTE.

DESCRIZIONE

Riuscire a garantire, con le scarse risorse, isantiarie che umane
strumentali, disponibili, il mantenimento e ove gbde il
miglioramento del livelli manutentivi del paese.

Le manutenzioni ordinarie straordinarie costituiscono una prio
fondamentale e costante, finalizzata alla valodizm@ del territoric
del decoro urbano, alla salvaguardia dell'anibier alle
conservazione del patrimonio e delle infrastrutitoeunali. Purtropp
la sarsita delle risorse disponibili consente una mognazione d
piccoli interventi, che coprono solo in parte lalraecessita e che
volte devono subire variazioni o interruzioni pantérvento di fattor
imprevisti e urgenti.

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO

ATTUAZIONE 25

Garantire, mediante impiego del personale déd'ed
esternalizzazione di alcuni servizi, interventi ma@mtivi puntuali e

tempestivi per,

- il decoro e la valorizzazione urbana e del teridt

- la conservazione del

- la salvaguardia dell'ambiente
- tutela della qualita dell'acqua per consumi unaatatela della salut

pubblica
Attivita connesse:

- Pulizia costante del paese e del cimitero, lpg#aoro e l'igiene, con

Triennio

patrimonio immobiliare @& del Comune;

[1°)




particolare attenzione in occasione di manifestazwili, religiose, e
per la ricorrenza dei morti.

- Raccolta rifiuti abbandonati sul territorio e lfeka circostanti
cassonetti,

- Manutenzione del verde, mediante taglio dell'erlpmtatura alberi e
siepi. delle macchine e attrezzature e puntudégventi di
riparazione per il buon funzionamento delle stesse

-Verifica della corretta gestione e funzionamergbagntro di raccolt
differenziata rifiuti solidi urbani intercomunatia parte della Socie
Gestione Ambiente, gestore del servizio smaltitoerifiuti, tese
all'innalzamento delle percentuali per il persegnto dell'obiettivo
65%) e scongiurare I'applicazione di sanzioni anmstrative regional
e conseguente auntendelle tariffe dovendo garantire la copert
totale dei costi.
- Attivita di supporto e sostegno alle Associazialnivolontariatc
locali, mediante messa a disposizione di benizimerisorse umane
in occasione dell' organizzazione di manifestaaianie,

- Controlli costanti della qualita dell'acqua deata ai consun
umani, mediante controlli esterni, di competenzZaS#svizio Igiene ¢
Sanita pubblica territorialmente competente, esegan la frequenz
stabilita dalla legge e controlinterni, consistenti in ulteriori analis
cura del Comune, gestore dell’acquedotto, avvaleindo laborator
appositamente incaricati. (D.Lgs. n. 152 dell'ilep006). che n
garantiscano la conformita ai valori di parametro

Controllo giornaliero del regolare funzionamento dell'impianto
trattamento delle acque per consumo umano,.

Approntamento delle ordinanze di interruzione defarnitura
dell'acqua, qualora se ne presenti la necessitk Isase dei risulta
delle analisi.

RISULTATO ATTESO

Gestire in modo efficace, efficiente ed econoniécasorse finanziarie
umane e strumentali assegnate onde assicuraret@rapestivita sia
raggiungimento degli obiettivi del’ Amministrazione

Controllo del territorio e del patrimonioridevazione delle situazio
che richiedono interventi di manutenzioni e refafpriorita.

Tempestiva esecuzione degli imenti in attuazione della relati
programmazione ed in particolare nel soddisfactmeln stuazioni di
emergenza. Impreviste e non programmabili.

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Puntuale adempimento delle attivita nel rispettiotel@pi previsti dall
normativa e dalle esigenze gestionali e organizeatell'ente.
N. prelievi e controlli interni della qualita deitqua

N. ordinanze

RISORSE UMANE

Arch. Giacomo Tofalo - Responsabile dell'Area Tean

Tutto il personale tecnicoranutentivo e I'agente di Polizia Municip
per la stesura delle bozze di ordinanza e relatf@mativa mediate
pubblicazione sul sito istituzionale del Comunéalilo pretorio, néé
bacheche e nei luoghi piu esposti al pubblico.




RISORSE Previste nel Piano finanziario allegato, fatte saitwmiove esigenze n
FINANZIARIE programmabili e relative assegnazioni medardriazioni bi bilancio
aggiornamento del piano finanziario.
RISORSE Normale dotazione strumentale in dotazione dédl'em delle Ditte
STRUMENTAL|  Incaricate.

OBIETTIVO STRATEGICO N. 3
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE

SICUREZZA E FRUIBILITA' STRADALE

DESCRIZIONE Garantire la sicurezza e la regolare fruibili@ireolazione stradale d
pedoni e dei mezzi veicolari
OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO

ATTUAZIONE 10

1. Manutenzione delle strade comunali con pavineome bituminosa
, mediante chiusura delle buche nel manto stradafebitume a Triennio

freddo.

2. Appalto servizio sgombero e allontanamento rmvstrade e piazze
comunali - spargimento sale. E sabbia. Adoziomm®ali misure
idonee a fronteggiare le emergenze ghiaccio e neve

3 Miglioramento della circolazione stradale medganifacimento della
segnaletica orizzontale mediante appalto a Ditt&igfizzata.

4. Miglioramento della percezione della sicurezteagerso l'attivité 2015
di dissuasione e controllo della velocita lung&R 35dei Giovi, che
attraversa in parte il centro urbano, mediantsthitazione di n. Hox
( Velo OK) mobili per essere spostati nei vari pentici, manterendo
alta I'attenzione degli utenti della strada.

Entro ottobre

RISULTATO ATTESO

Puntuale adempimento delle attivita previste rispletto dei tempi
sulla base dalle esigenze gestionali e organizzdtll'ente.

INDICATORI DI
PERFORMANCE

N. interventi sulle strade di chiusura buche, digp al n. delle
segnalazioni. e tempestivita di intervento.

Appalto servizio sgombero e allontanamento negpargimento sale
sabbia 2015-2017.rinnovabile .

Appalto rifacimento segnaletica orizzontale luhgstrade comunali
Approvazione e stipulaconvenzione con la Ditta fornitrice dei
OK e installazione din. 7




RISORSE UMANE

Arch. Giacomo Tofalo- Responsabile dell’Area Teani

Tutto il personale tecnico-manutentivo e I'agentéadizia Municipale

RISORSE Previste nel Piano finanziario allegato
FINANZIARIE

RISORSE Normale dotazione strumentale in dotazione déd'em delle Ditte
STRUMENTAL|  incaricate

OBIETTIVO STRATEGICO N. 4
TRASVERSALE

DENOMINAZIONE ~ RINNOVO ED IMPLEMENTAZIONE SOFTWARE
GESTIONALI - ATTUAZIONE CODICE
DELL'AMINISTRAZIONE DIGITALE (CAD)

DESCRIZIONE Attivita finalizzate a dare concreta attuazione &odice
delllAmministrazione Digitale QAD) compatibilmente con le risorse
bilancio.

Mantenimento e sviluppo dei sistemi informaticgpplicazione ¢
nuove tecnologie informatiche, al fine di garantire una corre
funzionalita dei pacchetti applicativi e la coreethpplicazione del
novita legislative.

OBIETTIVI OPERATIVI/ATTIVITA' TEMPI DI PESO

ATTUAZIONE 15

1. Svolgimento di tutte le attivita e pratmenti connessi all Anno 2015
sviluppo del processo di informazione dell'ente, con I'aggdione d nei termini di
moderne tecnologie ICT (informazione, comunicaziteenologie), ir  leggeedel
conformita alla vigente normativa segnatamente del CAD, e a fabbisogno
indirizzi dellAmministrazime e della Conferenza dei Sindaci pe dell'ufficio
funzioni e servizi gestiti in forma associata, exarrere dal 1.09.201
per i quali e prevista I'omogeneizzazione dei safev gestionali.

2. Aggiornamento del sito web del Comune e curaajgorti con i
fornitore dei pacchetti software, che costituisceeilerente per |
esigenze prospettate dai vari centri di costo (Aréd compres
'adozione dei provvedimenti di incarichaffidamenti e impegni ¢

spesa e liquidazione.

Applicazione delle disposizioni normative in maderi

Contratto di assistenza tecnica e aggiornamensafeiare in uso.

Nel triennio

RISULTATO ATTESO

Garantire il mantenimento e lo sviluppo  dei esist informatici,
mediante applicazione di nuove tecnologie in attrez degl
adempimenti previsti dalledisposizioni normative in materia oltre ¢
per un migliore qualitd dei servizi interni e agiienti vagliando
coordinando le varie richieste che pergeno dai vari centri di cos




(Aree).

INDICATORI DI
PERFORMANCE

Acquisto dei sistemi informatici e aggiornamergylla base dell
richieste pervenute dai vari Centri di costo (Aree)
Nel corso dell'anno 2015

Per I'Area Amministrativa:

- ai servizi di stato civile e anagrafe

- ai servizi dell'area finanziaria per l'applica® del nuovo sisten
contabile “armonizzato’e l'attivazione nuovo modwdoftware per |
fatturazione elettronica.

RISORSE UMANE

Segretario comunale — Dr.ssa Domenica La Pepaesponsabile del
trasparenza e anticorruzione;

Dr.ssa Paola Spinettilstruttore Responsabile della pubblicazione ol
istituzionale nella sezione “Amministrazione Tragpae” dei dat
raccolti dai Responsabili di Area.

| Responabili di Area, i quali rispondono della regolargdempestivit
dei propri flussi informativi, fornendo al respobga della pubblicazion
tutte le informazioni di pertinenza della propri@ain tempo utile per
rispetto dei termini di legge o programmati dallifamistrazione!

I Responsabile delllArea Tecnica Arch. Giacomo alof cure
'aggiornamento del sito web con il supporto tecndella Ditta e
Pubblic pubblicazione per gli atti di competenza

RISORSE Non e prevista alcuna ulteriore spesa oltre adlerse previste nel piano
FINANZIARIE finanziario allegato, per I'anno 2015.
RISORSE Normale dotazione strumentale ed informatica ickgl.

STRUMENTALI




